
  

Contrato de Adesão e Normas de Utilização dos Serviços R3 ACADEMIA
Por meio deste termo, você está contratando os serviços da R3 Academia, nas condições abaixo:
 
 
Horário de Funcionamento: de segunda à sexta das 06h00 às 23h00, aos sábados e feriados das 08h00 às 14h00 e aos domingos das 10h00 às 14h00. A R3
Academia reserva o direito de efetuar alterações nos dias e horários de funcionamento, bem como na disponibilidade de professores e aulas, sem prévio
aviso.
 
Termo de Adesão e Normas de Utilização dos Serviços: Ao assinar este Termo de Adesão, você confirma que leu e está de acordo também com as Normas
de utilização dos Serviços, ambos disponíveis nas unidades e no website https://r3academia.com.br/. As normas da R3 Academia poderão ser alteradas a
qualquer momento, a critério exclusivo da mesma e estarão sempre disponíveis nas unidades e no website. O não cumprimento às regras disponibilizadas
pela R3 Academia, incluindo, mas não se limitando às Normas de Utilização, poderá gerar penalidades aos infratores.
 
Prazo: Este contrato tem início na data da assinatura, que deverá ser realizada presencial ou eletronicamente nas unidades R3 Academia, o prazo é de 12
(doze) meses e sua renovação após o período estabelecido é automática. A cada renovação, passa a ser aplicável o Termo de Adesão que estiver vigente na
respectiva data e que poderá ser consultado nas unidades ou no website: www.r3academia.com.br.
 
Acesso Multiunidades: De acordo com o plano contratado, o contratante terá acesso a todas as unidades da R3 ACADEMIA. Essa condição é válida apenas
para os planos Projeto R3 Premium e para qualquer plano do R3 Personal Studio e Ruby, exceto na unidade Itararé, onde o plano Projeto R3 Premium não
será válido, a menos que o contratante tenha vínculo direto com essa unidade .
 
Frequência: O cliente somente poderá frequentar a R3 Academia enquanto estiver em dia com os pagamentos.
 
Modalidades: As modalidades, com exceção da musculação, funcionam com sistema de fichas de acesso e ficam limitadas ao limite de lotação da sala.
 
Pagamento: Pagamento em cartão de crédito será validado pelo contrato assinado presencial ou eletronicamente e terá validade conforme este plano
contratado. Aderindo a este contrato, você autoriza a R3 Academia a debitar, automaticamente, no cartão de crédito cadastrado, os valores previstos no
presente contrato, os quais compõem o preço dos serviços. A autorização aqui concedida é irrevogável, exigível, exequível e terá validade enquanto existirem
valores a serem pagos por você, ainda que sua matrícula tenha sido cancelada e o contrato rescindido. A falta de utilização da academia/aulas não desobriga o
contratante ao pagamento do plano contratado e outros termos deste contrato até o efetivo pedido de cancelamento.
 
Adesão: A taxa de adesão será debitada na primeira data de vencimento abaixo indicada.
 
Congelamento/ Reposição: o trancamento ou extensão de planos e valores é somente para questão de saúde mediante a apresentação do atestado médico. Os
dias equivalentes ao período de ausência do trancamento serão acrescidos ao final do plano contratado para uso exclusivo do CONTRATANTE, sem
qualquer possibilidade de compensação de valores. O CONTRATANTE fica ciente que o pagamento do período suspenso deverá ser feito para que possa ter
acesso a este quando retornar às atividades. Serão acrescidos apenas os dias de acordo com o atestado médico estipulado, por tratar-se de mera liberalidade
da CONTRATADA.
 
Transferências: em nenhuma hipótese haverá transferência de planos e valores já pagos entre alunos, por tratar-se de contrato personalíssimo.
 
Da tolerância: Eventual tolerância ou omissão, de qualquer das partes, em relação à exigibilidade, ou em relação ao exercer prerrogativa de direitos
decorrentes deste ajuste, não implicará em novação ou renúncia, em precedente para novas concessões, ou afetará o direito de exercê-lo a qualquer tempo.
 
Contratação eletrônica: A adesão ao presente Termo de adesão poderá ocorrer de forma eletrônica, por meio de website da R3 Academia. O aluno deverá
comparecer a unidade da R3 que se matriculou para a coleta e armazenamento de seus dados biométricos e informações pessoais, com os quais o contratante
manifesta a ciência e concordância desde já.
 
Cancelamento Antecipado: Você poderá cancelar seu contrato conforme as condições de cancelamento previstas neste termo de adesão. O cancelamento do
Cartão de crédito deverá ser solicitado com 30 (trinta) dias de antecedência mediante formulário disponível na recepção da R3 Academia e preenchido a
punho pelo aluno contratante. Sendo assim, a Academia se reserva a cancelar o plano 30 dias após a solicitação, podendo nesse período o aluno continuar a
frequentar a R3 Academia e os benefícios do seu plano. Caso haja geração de mensalidade e/ou eventuais taxas entre a solicitação de cancelamento e o prazo
final de cancelamento do plano, a mesma será debitada do cartão cadastrado e/ou aluno deverá quitar para que de fato o plano seja cancelado. O
cancelamento será efetuado sem prejuízo de cobrança de todas as parcelas em aberto, ou seja, do saldo devedor.
 
Permanência Mínima de Promoção: Para usufruir de eventual benefício promocional, você deverá permanecer matriculado na R3 Academia pelo prazo
mínimo de 3 (três) meses. Esse prazo mínimo é uma condição do benefício e não se confunde com o prazo do seu contrato.
 
Perda do Benefício Promocional: O Benefício promocional não dará direito a qualquer outro desconto, abatimento, ou vantagem, sendo aplicáveis todas as
cobranças previstas no presente Termo de Adesão, bem como demais exigências nele contidas. Além das disposições deste termo, aplicam-se também as
normas do regulamento da promoção que se acham disponíveis no nosso site e na recepção, das quais você neste ato se declara ciente.
 
Reembolso: em casos específicos de reembolso, a R3 Academia compromete-se em devolver em até 30 (trinta) dias corridos a contar da data do acordo de
reembolso.
 
Da Cobrança: em caso de falta de pagamento e/ou cancelamento do débito no cartão de crédito, fica o contratante ciente da cobrança extrajudicial e em caso
de negociação infrutífera, a sua inclusão em órgãos de proteção de crédito (SPC), sem prejuízo de adoção das medidas judiciais cabíveis.
 
Reajuste: Os valores previstos neste contrato serão reajustados a cada 12 (doze) meses, a contar da data do início da vigência do plano, com uma variação de
7%.
 
Guarda de Objetos: A R3 Academia não se responsabiliza pela guarda ou conservação de quaisquer objetos dos clientes depositados, guardados ou
esquecidos em qualquer ambiente da academia, inclusive vestiários e armários. É proibido deixar pertences trancados nos armários de um dia para outro.
 
Coleta de dados biométricos: Você concorda com a coleta e armazenamento de seus dados biométricos e informações pessoais, bem como de registros de
suas ações dentro da R3 Academia, para a finalidade de identificação durante a prestação dos serviços e comprovação de validade desta contratação.

06/08/2025, 10:07 about:blank

about:blank 1/2

http://www.r3academia.com.br/
http://www.r3academia.com.br/


 
Crianças na academia: Não será permitida a entrada de menores de 14 (quatorze) anos, exceto as que estejam matriculadas.
 
Menores de 18 anos: Os menores de 18 (dezoito) anos assinam este instrumento juntamente com seu responsável legal, respondendo este, solidariamente,
por seus atos, omissões e obrigações. Não será permitida a matrícula de menores de 14 (quatorze) anos, excetos os matriculados nas aulas de natação.
 
Acesso: Por motivos de segurança o aluno só poderá ter acesso a Academia se sua biometria digital for reconhecida pela catraca, caso a catraca não
reconheça a digital o aluno fica ciente da obrigatoriedade de adquirir o cartão de acesso no valor de R$ 10,00 (dez reais).
 
Cessão Direito de Imagem: o contratante cede de forma gratuita a rede R3 Academia e às empresas parceiras, o direito de uso/reprodução de sua imagem,
voz e depoimento em vídeo e/ou fotografia em quaisquer tipos de mídias, materiais e meios de comunicação para divulgação do público interno e externo,
podendo ter finalidade comercial, institucional, comercial, promocional e/ou publicitária por até 05 (cinco) anos, renováveis de forma gratuita e por prazos
sucessíveis, sem limitação de número de inserções ou quantidade de imagens/áudios.
 
Dos Dados Pessoais: A R3 Academia realiza a coleta e limita o tratamento aos dados pessoais mínimos necessários para atender as finalidades de prestação
de serviços contratados. Além disso, adotamos práticas e iniciativas para estar de acordo com a LGPD, assim como medidas para a proteção dos dados
pessoais.
 
Validade: O presente instrumento é celebrado em caráter irrevogável e irretratável, obrigando as Partes, sucessores e herdeiros ao cumprimento de suas
estipulações, valendo como título executivo extrajudicial, para fins do art. 784, III, do Código de Processo Civil.
 
 
 
CONTRATO ADQUIRIDO:
Data da Venda: [DT_VENDA]
Serviço: [SERVICOS] - [VALOR_SERVICOS_SEM_DESCONTO] - Descontos: [DESCONTO_SERVICO] - Valor Total Serviços: [VALOR SERVICOS]
Produtos: [PRODUTOS] - Valor Tota Produtos: [VALOR PRODUTOS]
Contrato: [CONTRATOS] 
Valor Promocional: [VALOR_PERIODO_PROMOCIONAL]
Tempo de Período Promocional: [QTD_VEZES_PERIODO_PROMOCIONAL]
Valor Total da Venda: [VALOR TOTAL]
Forma de pagamento: [FORMA_PAGAMENTO]
Funcionário Responsável: [RESPONSAVEL]
CADASTRO CLIENTE:
Nome: [NOME_CLIENTE]
Nasc: [NASCIMENTO] - Sexo: [SIGLA SEXO] - Cpf: [CPF] 
CEP: [CEP] - End: [ENDERECO] - [NUMERO] - [COMPLEMENTO]
[BAIRRO] - [CIDADE] - [SIGLA ESTADO]
Tel: [TELEFONE] - Cel: [CELULAR] - Email: [EMAIL]
 
 
 
DECLARO QUE LI PREVIAMENTE OS TERMOS DO CONTRATO, AS NORMAS DE UTILIZAÇÃO DOS SERVIÇOS DA R3 ACADEMIA E TODAS
AS MINHAS DÚVIDAS COM RELAÇÃO AOS TERMOS FORAM SANADAS SATISFATORIAMENTE.  ESTOU DE PLENO ACORDO COM OS
MESMOS, COMPROMETO-ME A RESPEITÁ-LOS E CUMPRI-LOS DE FORMA INTEGRAL.
 
As partes concordam que as assinaturas eletrônicas que aparecem neste contrato são iguais às assinaturas manuscritas para fins de validade, exequibilidade e
admissibilidade.
 
Assinatura:
 
 
 
_______________________________________                                       ___________________________________________
 
 
CLIENTE                                                                                                     TESTEMUNHA (RG E CPF)
 
 
 
                                                                                                                              ____________________________________________
                                                                                                                                                                                                                                           
                                              
                                                                                                                          TESTEMUNHA (RG E CPF)
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